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Resumen

El propdsito de este trabajo fue analizar el uso de la contabilidad de gestion, en las pymes del sector
camaronero de la Provincia de El Oro, Ecuador, sustentado en diferentes autores y modelos tedricos.
Metodoldgicamente la investigacion esta orientada en el paradigma cualitativo, por lo que se implemento
la técnica de revision documental y se aplicé un instrumento tipo guia de entrevista, a una muestra
intencional de 12 PYMES del sector. Los principales resultados demuestran que, estas pequefias y medianas
empresas, no cuentan con un sistema contable que suministre reportes para la gestion diaria de las
operaciones, principalmente por la poca disponibilidad de recursos financieros y la falta de personal
especializado en el area, lo cual conlleva a basar sus decisiones en la informacion suministrada en los
estados financieros y en algunos datos obtenidos del departamento de contabilidad. De igual manera, no
disponen de toda la informacion relevante sobre los costos incurridos en cada una de las etapas de
produccion del camardn, enfocandose solo en las etapas de cosecha y cultivo. Se concluye que las pymes
presentan deficiencias en el sistema contable para la emisién de reportes de uso interno, ya que son
utilizados mayormente para fines fiscales.

Palabras clave: contabilidad de gestién, pymes, sector camaronero, provincia de El Oro, Ecuador.
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Abstract

The purpose of this work was to analyze the use of management accounting in SMEs in the shrimp sector
in the province of El Oro, Ecuador, based on different authors and theoretical models. Methodologically,
the research is oriented in the qualitative paradigm, so the documentary review technique was
implemented, and an interview guide type instrument was applied to an intentional sample of 12 SMEs in
the sector. The main results show that these small and medium-sized companies do not have an accounting
system that provides reports for the daily management of operations, mainly due to the limited availability
of financial resources and the lack of specialized personnel in the area, which leads them to base their
decisions on the information provided in the financial statements and on some data obtained from the
accounting department. Similarly, they do not have all the relevant information on the costs incurred in
each of the shrimp production stages, focusing only on the harvesting and cultivation stages. It is concluded
that the SMEs have deficiencies in the accounting system for issuing reports for internal use, since they are
used mainly for tax purposes.

Keywords: management accounting, SMEs, shrimp sector, El Oro province, Ecuador.
Introduccion

Los sistemas de informacién gerencial constituyen un elemento fundamental para cualquier organizacion,
ya que agrupan técnicas, procedimientos, materiales y recurso humano, con el propdsito de recolectar y
presentar informacion que deriva del andlisis de operaciones y hechos econdmicos realizadas dentro de las
mismas (Lapiedra et al,, 2011).

Para el citado los citados autores, la contabilidad es un componente esencial del sistema de informacion,
ya que proporciona reportes contables que son usados en la mayoria de las decisiones de una organizacion,
ademas que muestra una imagen de esta y permite la interconexion con las otras areas como produccion,
distribucién y comercializacién. Asi, tal y como lo sefiala Brierly (2001), la contabilidad de gestidn surge,
como respuesta al proceso de identificacion, medicion, analisis, interpretacion y comunicacién de
informacion con miras a la consecucién de los objetivos de una organizacion. En ésta, a diferencia de la
contabilidad financiera, la informacion suministrada por ella es para uso interno, es decir, dirigida a gerentes
y directores.

La contabilidad de gestion es definida por la Asociacion Espanola de Contabilidad y Administracion (AECA),
seguin Abril-Flores, Barrera-Erreyes y Estévez (2018) como una rama que tiene por objeto la captacion,
medicién y valoracidn de la circulacién interna, asi como la racionalizacién y control con el fin de suministrar
la informacion relevante para la toma de las decisiones. Asimismo, Lapiedra, et al., (2011), afirman que la
contabilidad de gestion es fundamentalmente usada para la evaluacion del logro de objetivos por parte de
la organizacion o de sus miembros.

En este orden de ideas Abril-Flores et al., (2018), indican que el aumento de los niveles de competitividad,
los cambios en el entorno empresarial, la internacionalizacién y globalizacion de los mercados, conllevaron
a que la contabilidad de gestion adquiera cada vez mas fuerza y uso en las organizaciones, debido a la
rapidez con la cual se producen los cambios en los sistemas de informacion y a la necesaria toma de
decisiones acertadas de forma oportuna.

En sintesis, se puede definir la contabilidad de gestion como una rama de la misma basada en aspectos
cualitativos y cuantitativos, que tiene por objeto recoger datos como los costos, los presupuestos y el
analisis de estos, con la finalidad de proveer de informacion a los agentes directivos de la empresa para
planificar, controlar y evaluar la actividad empresarial y apoyar la toma de decisiones.
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En este orden de ideas, es preciso acotar que las empresas son vulnerables a cambios financieros
imprevistos, como resultado de incorrectas politicas financieras ejecutadas por la administracién o por los
accionistas. Las pequefias y medianas empresas (PYMES) a pesar de que juegan un papel importante en
la economia de un pais, principalmente porque son entes claves para la generacion de empleo, riqueza y
bienestar social no escapan a esta vulnerabilidad, e incluso, pueden ser ain mas propensas, debido a la
carencia de lineamientos o procedimientos adecuados.

De esta manera, este trabajo se centra en la contabilidad de gestion, en las pequefias y medianas empresas
del sector camaronero en la provincia de El Oro — Ecuador. Ahora bien, a pesar de su alto potencial, este
sector productivo se enfrenta a una serie de problemas que atentan contra su productividad y
competitividad a nivel nacional e internacional; entre estos problemas se destacan la presencia de
intermediarios que ocasiona lentitud en la cadena de comercializacion y la variacion en los precios de los
insumos y, los cambios en las politicas gubernamentales para la adquisicion de insumos y para la
exportacién, lo cual provoca una necesidad de endeudamiento que conlleva a un aumento en los costos
de produccién y, consecuentemente, la disminucion de la eficiencia empresarial (Cdmara Nacional de
Acuacultura, 2020).

Asi, uno de los retos de los empresarios es la realizacion de sus operaciones con un creciente aumento de
la eficiencia, que por un lado les permita incrementar su rentabilidad y, por otro, les ofrezca la posibilidad
de acceder a los diferentes mercados. Sin embargo, a pesar del potencial de las industrias camaroneras
localizadas en la provincia El Oro, las pequefias empresas dedicadas a este rubro no cuentan con
herramientas que les permitan conocer indicadores sobre el desempefio de estas, lo cual dificulta su
supervision, control y prondstico de su comportamiento a futuro.

Adicionalmente, la carencia de procedimientos para la gestion de actividades administrativas y contables
pueden ocasionar problemas administrativos, contables y financieros que deriven en inestabilidad en las
empresas, dada la insuficiente razonabilidad que puedan tener los estados financieros de este tipo de
organizaciones, entre ellos, la dificultad para acceder a financiamiento con entidades bancarias, limitando
aun los recursos para renovar o adquirir maquinarias que permitan mejorar sus procesos.

La contabilidad de gestion, objetivos y caracteristicas

La contabilidad de gestion es frecuentemente concebida como contabilidad de costos, debido a que su
inicio se desencadend de la necesidad de identificar informacion cuantitativa de las variables de orden
productivo, en el ciclo de explotacion. Como se menciond, esta facilita el proceso administrativo, ya que su
informacion contribuye a optimizar recursos y encontrar una ventaja competitiva en el mercado.

Por su parte, Pérez y Zabaleta (2015), sostienen que la contabilidad de gestion, a veces también llamada
gerencial, se sitUa en el ambito interno de la empresa, porque los principales destinatarios de sus rutinas,
reportes e informes son los directivos encargados de las decisiones sobre procesos, tecnologia e
informacion y los demas usuarios externos de la organizacion como empleados. Esta contabilidad la
busqueda del conocimiento hacia la interpretacion de la circulacion interna de valores dentro de las
operaciones y su objetivo esta vinculada con la planificacion, la toma de decisiones y el control de las
unidades econdmicas, asuntos estos que, en conjunto, compete a sus gestores.

En este sentido, Alturo y Dussan (2016) establecen que las necesidades de informacion le han dado un
giro a la interpretacién y analisis de esos datos para ejercer el control de la gestién en términos de
eficiencia. Por su parte, la Asociaciéon Espaiiola de Contabilidad y Administracién (AECA) (2003), establece
que la contabilidad de gestion es una rama de la contabilidad, que tiene por objeto la captacion, medicién
y valoracién de la circulacion interna, asi como la racionalizacion y control con el fin de suministrar la
informacion relevante para la toma de las decisiones.
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Buelvas-Meza y Mejia-Alfaro (2015) senalan que a pesar que la contabilidad financiera se ocupa de la
clasificacion, anotacion e interpretacion de las transacciones econdmicas, con vistas a la preparacion de los
estados financieros encargados de reflejar los resultados econémicos-financieros de la empresa al finalizar
un periodo de operaciones, esta informacion no brinda a la direccién magnitudes significativas, tales como:
el costo de los diferentes productos, la rentabilidad de cada uno de ellos, la eficiencia en la utilizacién de
la mano de obra, entre otros, que puedan ser Utiles para llegar a conclusiones significativas, limitacion que
dio origen a la contabilidad de gestién, encargada de la acumulacién y el analisis de informacién oportuna
y relevante para la toma de decisiones. Asi, la anterior afirmacion, orienta sobre el papel que desempefia
la contabilidad de gestidn, en el sistema de informacion contable, complementa la informacion, que por su
naturaleza no puede brindar la contabilidad financiera.

Por otro lado, Alturo y Dussan (2016), aseveran que la contabilidad de gestidn suministra informacion
necesaria para las operaciones de planificacion, evaluacion y control, participando en la toma de decisiones
estratégicas, tacticas y operativas, contribuyendo de esta forma a coordinar los efectos en toda la
organizacion, donde la convierte en un sistema relevante para suministrar insumos econdémicos significativa
para la gestion. Por todo lo descrito anteriormente, puede definir la contabilidad de gestion como una rama
de la contabilidad que contempla aspectos financieros y no financieros, con la finalidad de proveer de
informacion a los agentes directivos de la empresa, para planificar, controlar y evaluar la actividad
empresarial y la toma de decisiones informadas.

Ahora bien, considerando la contabilidad de gestion una herramienta contable en continua evolucién, con
atributos cualitativos y cuantitativos, Ripoll y Urquill (2010), presentan una serie de caracteristicas las cuales
se detallan a continuacion:

e La informacién mostrada en esta contabilidad es de naturaleza confidencial para la empresa y en
muchas ocasiones ni el personal propio de la organizacién la conoce.

e Su destino principal es condensar la informacién en un cuadro de mando para facilitar la toma final de
decisiones, teniendo en cuenta la situacién actual mas precisa de la empresa y cada una de sus
particularidades.

e Los datos son del pasado recientes de la empresa y tienen la finalidad para gestionar y decidir su
futuro.

e Se concentra en un estudio de las estructuras productivas de las empresas y si son eficientes y efectivas
en la produccién que desarrollan.

e Enfoca su atencidon a los detalles en cuanto a las corridas de la produccion, medicion de tiempos
perdidos, recursos y materiales empleados, evaluaciones del mercado, entre otros aspectos.

¢ En la mayoria de los casos, las companiias con este seguimiento tienen que dedicar personal y recursos
a dicha labor contable, lo que implica mayores costos. Por este motivo, hace que en la practica su
existencia a menudo se menosprecie en pequefas empresas y sea determinante en el éxito de grandes
empresas con mayores capacidades econdmicas.

Para Acuna (2015), los objetivos de la contabilidad de gestién son entregar la informacién como
herramienta necesaria para una correcta y acertada toma de decisiones que le permitan lograr las metas,
objetivos y misiones de su responsabilidad, efectuando las correcciones en forma oportuna, logrando con
esto:

o Eficacia: Consiste en alcanzar las metas establecidas en la empresa.
e Eficiencia: Consiste en el logro de las metas con la menor cantidad de recursos.

¢ Productividad: Consiste en la relacion producto-insumo en un periodo especifico con el adecuado
control de la calidad.
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e Economicidad: Que es obtener el objetivo al menor costo posible en beneficio de la utilidad y la
rentabilidad de la empresa.

e Responsabilidad social: Las empresas deben ser un ejemplo de organizacion que se preocupe de
satisfacer con un sentido justo y humano las necesidades de sus trabajadores, las correspondientes a
las poblaciones de su entorno, preservando los recursos naturales y el medio ambiente, debido a que
el origen de su riqueza radica precisamente en el uso de la fuerza laboral y en el acceso y explotacion
de la naturaleza.

e Control gerencial: Tiene como finalidad asegurar que los recursos son obtenidos y utilizados en forma
efectiva y eficiente para el logro de los objetivos de la organizacion.

¢ Planificacion estratégica: Son conjuntos bien coordinados de programas de accidon que apuntan a
asegurar una ventaja sostenible en el largo plazo.

De la misma manera, la contabilidad de gestion es clave en cualquier empresa, como consecuencia de la
necesidad de ser competitiva, ya que es un sistema de informacién al servicio de las necesidades de la
administracion, con orientacion al orden, destinado a facilitar las funciones administrativas de planeacion,
control y toma de decisiones. Esta rama de la contabilidad es la que con sus diferentes tecnologias permite
que la empresa logre una ventaja competitiva, de tal forma, que alcance un liderazgo en costos y una clara
diferenciacién que la distinga de otras empresas.

Fases de un sistema de contabilidad de gestion

Para las empresas es cada vez mas importante el uso de un sistema de informacién contable financiero
integral, que les permita un control de su gestién y mantenerse e incursionar en los mercados de forma
competitiva, que no solo les permita identificar los costos de produccion, sino, establecer una estrategia a
largo plazo, buscando ser competitivas en un entorno cambiante y dinamico, como en el que estan
inmersas. Esto ha permitido que la contabilidad de gestion gane mas terreno, ya que ademas de los estados
financieros, se debe considerar otro tipo de informacion, como la no financiera, para la toma de decisiones.

Para Ramirez y Pefia (2015), el concepto de contabilidad podria ser entendido como un sistema de
informacion, a través de un sistema de principios, métodos y técnicas focalizados en entregar un registro,
clasificacion, cuantificacion y valorizacion de las transacciones y operaciones de una organizacion con el
propdsito de proveer de informacion adecuada a quienes deseen tomar decisiones sobre la misma. A
continuacion, se detallas las fases de un sistema de contabilidad de gestion.

Para Gémez (2004), la captacion consiste en captar, considerando a la realidad desde un plano de
observacioén, y, por tanto, los estimulos que en dicho plano se perciben, los somete a computo y
representacion contable. Asi, la funcién de captacién es la primera manifestacion que la ciencia contable
tiene que efectuar, ya que trata de discriminar sobre los objetos que pretende conocer.

De manera que se debe tener el conocimiento de una realidad normalmente econdmica, por lo que
necesitara, previo a cualquier otro proceso, captar la fenomenologia inherente a la misma para, con
posterioridad, proceder a su representacion. Gomez (2004), indica que esta representacion puede
entenderse en un sentido de dualidad: Primero, como captacion de un fendmeno presente por parte de un
sujeto cognoscente, haciéndose asi posible el conocimiento de aquel y; segundo, como reproduccién de
percepciones no actuales, ya sea en la conciencia de ese sujeto cognoscente, o en otros medios que
permitan su retencion por un mayor plazo de tiempo, como sucede con la contabilidad.

En términos epistemoldgicos, este proceso involucra dos elementos: un sujeto contable cognoscente que
trata de captar, de aprehender, y un determinado objeto contable de conocimiento. El sujeto cognoscente
en el proceso de captacion es fundamental, dependiendo dicha captacion de su capacidad y limitaciones.
Dado que en la captacién interviene la conciencia, entra a formar parte de esta funciéon un claro
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subjetivismo que, obviamente, se trasladara a la contabilidad, introduciéndose, de este modo, el problema
de los juicios de valor desde el estadio inicial del método operativo contable.

Asimismo, la captacidn se relaciona con la representacion, ya que para la misma son necesarios los procesos
previos de medicidn y valoracidon toda vez que la representacidon implica medicién, de donde se deriva el
hecho de que, frecuentemente sea confundida esta Ultima con los problemas de comprensién de fendmenos
del mundo real. Ahora bien, como parte del proceso de captacién de diferentes hechos econdmicos,
presentes en las organizaciones, se pueden mencionar las siguientes actividades: actividades de inversion,
actividades de financiamiento y actividades de operacion.

Valoracion: En los procesos de la contabilidad se debe llevar a cabo la funcion de medicién, una vez
captados la totalidad de elementos que configuran la realidad. Para Gomez (2004), implica un proceso de
abstraccion de alglin aspecto de los sucesos, fendmenos o realidades a medir, que establece, por un
principio de equivalencia una relacién representativa con conjuntos similares o diferentes, que suelen tener
una unidad del sistema facilmente identificable y agregable.

Entonces, para el autor anteriormente citado, la medicién consiste en elegir un conjunto especial de
simbolos llamados nimeros para este fin particular y establecer una relacion entre ellos. La funciéon de
medicion colabora, en contabilidad, en la obtencion de datos cuantitativos necesarios para una informacion
precisa y objetiva. Siguiendo con Gémez (2004), el proceso de medicién esta integrado por tres factores
principales: Un objeto cuya propiedad va a ser medida, un sistema de medicion integrado por un conjunto
de reglas e instrumentos, una persona que realiza la medicién.

La funcion de medicion dard como resultado una serie de magnitudes de caracter heterogéneo que
necesariamente deberan ser homogeneizadas, es decir, deberan referirse a un patrén de medida comun.
Este suele ser la unidad monetaria, aun cuando podria utilizarse cualquier tipo de unidad.

Registros: En la contabilidad, una vez realizadas las funciones de captacion y valoracion de las diferentes
magnitudes que constituyen la realidad objeto de estudio, se procede la representacion de la fenomenologia
captada. Esto se hace a través de los registros, con la Unica finalidad de transmitir su imagen con la fidelidad
necesaria. Para la contabilidad de gestion, el registro de la informacion debe ser llevado a cabo a través de
un control interno disefiado con el fin de proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la
fiabilidad de la informacion, cumplimiento de leyes y normas, y la consecucion de eficiencia y eficacia de
las operaciones.

Para Baigorria (2009), este sistema de control interno o registro debe ser capaz de captar la informacion e
intercambiarla para poder desarrollar y gestionar las operaciones, para su inmediato uso en la ayuda en la
toma de decisiones.

Comunicacion. Para la contabilidad de gestion, es preciso conocer todas las variables de costos y
financieras que terminan influyendo en la organizacion. En este sentido, Morillo (2004) indica que las
medidas financieras, carecen de utilidad si no se complementa su analisis con informacion no financiera, o
con informacion externa. Para Pérez y Zabaleta (2015), el sistema de informacion contable ademas de
proporcionar informacion contable e institucional a los distintos interesados en la empresa, para que puedan
evaluar el cumplimiento de sus expectativas de rentabilidad, riesgo y de proyeccién econdmica, debe
considerar el protagonismo de la gestion en variables como la calidad, la tecnologia informatica, los recursos
humanos, la investigacion y desarrollo de productos, la capacidad de aprendizaje del recurso humano, la
estrategia y capacidad competitiva, el énfasis en el servicio al cliente, y la capacidad de reaccién a tiempo,
entre otros.
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Para Morillo (2004) se debe construir un sistema de indicadores no financieros, identificando los factores
generadores de valor para los clientes y la organizacion, estos pueden ser, por ejemplo, satisfaccion del
cliente, excelencia en la fabricacion, liderazgo en el mercado o tecnoldgico, calidad, confiabilidad, capacidad
de respuesta, tasa de desperfecto, tiempo de ajuste.

Luego, se debe elegir la medida cuantitativa de cada factor, para después definir un valor aceptable de
cada uno como medida de comparacién. Lo recomendable, es basarse en el resultado del periodo anterior,
0 comparar con otras empresas con igual funcion en igual contexto o con unidades de negocio de la misma
empresa. Al ser el objetivo de esta medida, poder observar los cambios y analizarlos, establecer una meta
fija ocasionaria mantener un estandar, sin generar valor agregado y no contribuyendo a la mejora continua.

La industria Camaronera en la Provincia de El Oro - Ecuador

De acuerdo con la Camara Nacional de Acuacultura (2016), el sector camaronero es el segundo rubro en
exportaciones no petroleras que mayores ingresos le aporta a la economia ecuatoriana, por ello merece
una mayor atencion del gobierno nacional para generar propuestas de valor encaminadas a desarrollar
estrategias propositivas e integrales que permitan a los empresarios, competir en un mercado internacional
cada vez mas exigente.

La Camara nacional de Acuacultura en su balance del ano 2016, indica que el sector camaronero
ecuatoriano esta conformado por 39 grandes empresas exportadoras de camarones, 1315 productores de
camaron y los intermediarios, que sirven de enlace entre los dos primeros. Para el ano 2016 existian
210.000 hectareas destinadas a la produccion, obteniéndose 154.885 toneladas de camarones en el primer
semestre del afio 2016, lo que equivale a US $ 1.116,314 millones en valor FOB.

Asimismo, el sector camaronero finalizé el 2019 con las cifras mas altas desde el inicio de su actividad. De
enero a noviembre se exportaron 1.291,5 millones de libras, un incremento del 27% frente al mismo
periodo del 2018. Este volumen significd USD 3. 375,4 millones de ingresos, segun los datos de la Camara
Nacional de Acuacultura (CNA, 2016). En este sentido, se puede afirmar que la provincia de El Oro ocupa
el segundo lugar con un 15 % de hectareas destinadas al cultivo de camarones, y el destino de las
exportaciones de las empresas de El Oro, en un 60%, se dirige hacia la Union Europea, especificamente a
paises como Francia e Italia y ademas hacia Asia.

Las industrias camaroneras en Ecuador llevan a cabo unos procesos definidos, lo cual les han permitido
mantenerse en la vanguardia para la exportacion de sus productos. Estas empresas agrupan actividades y
procesos que van desde la crianza de larvas de camardn hasta su estado juvenil, la produccion de insumos
para el mantenimiento y alimentacion de las larvas y camarones, la produccion y crianza del camardn hasta
la exportacion, el procesamiento del camardn y el empacado. La Provincia de El Oro, es una de las
provincias de Ecuador donde se desarrolla la produccion del camaron, la cual se regularizd en el afno 2008
y finalmente se publica en el afio 2016, el Decreto Ejecutivo 0852, estableciendo concesiones camaroneras
para personas naturales hasta 250 hectareas y para personas juridicas hasta 1.000 hectareas (Camara
Nacional de Acuacultura (CNA), 2016).

Ahora bien, el cultivo y produccién de camarones, esta definido por procesos que garantizan la calidad para
la exportacion de estos, independientemente del tipo de camardn. A continuacion, se describe cada una de
las etapas que conforma el proceso.

e Estadia en piscinas camaroneras: Las larvas son transferidas a las piscinas para el engorde, con
nutrientes naturales durante un lapso que varia entre 90 y 120 dias, dependiendo del tamano comercial
para la venta.
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e Transporte del camardn: El producto es transferido en furgones propios de cada empresa, gabarras o
avionetas, manteniendo su frescura con hielo en grandes cantidades.

e Maduracion: Este proceso empieza en los laboratorios de maduracion en donde se germina la semilla
de camaron y ocurre la reproduccién, desove y eclosidn. Este proceso finaliza con la incubacién de los
huevos y su posterior desarrollo.

e El cultivo: Este tarda alrededor de 4 meses hasta lograr el peso y medidas deseados en las piscinas
camaroneras. Para cosecharlos, usualmente se usan bombas de drenaje en las piscinas para sacar el
agua Y luego son extraidos con equipos especializados buscando mantener la frescura y calidad del
producto.

e Cosecha: Se cosechan en promedio entre los 98 y 120 dias, hasta cuando el camardn pese entre 12 y
17 gramos. El producto se lleva vivo a la planta de preproceso donde se separa de cualquier elemento
ajeno al camaron, y se carga inmediatamente a unas tinas con hielo, las cuales son transportadas a
las plantas de proceso donde es clasificado y seleccionado de acuerdo con su talla y calidad.

e Empaque: El camarén es empacado entero o sin cabeza, segun las preferencias de sus compradores.
La congelacion se hace a 45 grados centigrados bajo cero garantizandose una total frescura, que puede
durar cerca de dos afos.

En efecto, el cultivo y producciéon de camarones es un proceso que requiere atencion a diversos factores
para asegurar el éxito y la sostenibilidad. Desde la seleccion del sitio adecuado hasta el manejo cuidadoso
de la calidad del agua, cada paso es crucial para el crecimiento saludable de los camarones. La alimentacion
balanceada y el monitoreo constante son esenciales para optimizar el rendimiento y minimizar
enfermedades v, al final, la cosecha y el procesamiento deben realizarse con métodos cientificos que
respeten la calidad del producto, de manera que, esta actividad puede ser rentable y responsable,
beneficiando tanto a productores como a consumidores.

Metodologia de la investigacion

Metodoldgicamente la investigacion es de tipo cualitativa, por la propia naturaleza del objetivo general del
articulo, ya que pretendié analizar el uso de la contabilidad de gestion en las PYMES camaroneras de la
Provincia El Oro, Ecuador, a partir de los elementos que conforman el sistema y las fases para el cultivo de
camarones. Asimismo, se implementd la revision documental, que segin Hurtado (2007), pertenece a la
descripcion de técnicas de analisis de contenido, o forma por la que se puede efectuar el estudio cualitativo
documentado y reflexivo en la medida de precisar las condiciones de un evento cualquiera, determinar
acerca de qué trata, en qué términos se manifiesta, de qué manera ocurre y con qué alcance.

Asimismo, como instrumento de recoleccion de datos, se utilizd una guia de entrevista, la cual fue aplicada
en un espacio de didlogo, a través de preguntas en las cuales surgieron respuestas que dieron alguna
respuesta a la situacion planteada. Como ya se dijo, el instrumento se le aplicé a una muestra intencional
de 12 PYMES del sector camaronero, siendo respondido, por generantes los encargados de estas empresas.
Luego se procedi6 a analizar las respuestas obtenidas y a plantear las conclusiones de la investigacion.

Resultados y discusion

Entendiendo el sistema contable como un conjunto de elementos o componentes interrelacionados entre
si, encargados de recolectar, procesar, almacenar y distribuir la informacién necesaria para apoyar los
procesos y el control, se debe caracterizar las diferentes fases o etapas necesarias para su logro.

Al intentar indagar sobre la captacion de la informacion se pudo conocer que, en las pymes encuestadas
realizan la captura de datos en forma manual, debido a la carencia de herramientas tecnoldgicas de
reconocimiento y gestion de documentos, principalmente por falta de recursos financieros, lo cual limita
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las inversiones en tecnologia. Esto aumenta el tiempo de trabajo, ademas, es necesario contar con personal
con experiencia en esta area, para reducir al minimo los margenes de error. De igual manera, los
entrevistados manifestaron en su totalidad que no existe un control interno para la depuracién de los datos,
conllevando a la ocurrencia de errores y duplicaciéon de trabajo y de informacion.

Para conocer sobre la valoracién, el cual es una fase que se constituye en un proceso por el que se asigna
un valor monetario a cada uno de los elementos contables. En el caso de las pymes camaroneras, todas
utilizan para la medicion, los costos historicos, que es una técnica mediante la cual se calcula el costo del
producto al finalizar el proceso productivo, utilizando los costos reales que se consumieron para su
produccion. A pesar de que esta técnica no es recomendable utilizarla en paises con economias
inflacionarias, ya que los datos contables basados en costos histdricos presentan informacion distorsionada,
poco veraz, actual, relevante y precisa, en el caso ecuatoriano no tiene mayor incidencia, debido a los bajos
indices de inflacion presentes en el pais.

En cuanto a los sistemas de costeo, el total de las pymes encuestadas utilizan el método del coste directo,
de modo que, se toman en cuenta como costos del producto solo los variables (materiales, mano de obra
y gastos indirectos de fabricacion variables), mientras que los costos indirectos fijos son considerados como
gastos del periodo. Asimismo, las pymes camaroneras utilizan para la acumulacion de los costos, el costeo
por procesos ya que su produccién es continua y se realiza por secuencias de fabricacion.

Ahora bien, en cuanto a la comunicacion, las pymes objeto de estudio, basan sus decisiones solo con la
informacion contenida en los estados financieros, la que es Util para examinar la liquidez, rentabilidad y
financiamiento de las empresas, sin embargo, obvian el uso de indicadores financieros, los cuales podrian
suministrar informacion complementaria Util para realizar distintos analisis. Por el contrario, la calidad, la
tecnologia informatica, los recursos humanos, la investigacién y desarrollo de productos, la capacidad de
aprendizaje del recurso humano, la estrategia y capacidad competitiva, el énfasis en el servicio al cliente,
la capacidad de reaccion a tiempo, entre otros elementos, no son considerados en las pymes del sector
camaronero, es decir, no se considera la obtencion de informacion no financiera.

En cuanto al uso de la informacién no financiera, las pocas empresas que la obtienen, solo la utilizan para
conocer los costos de la empresa desaprovechando su aplicacion en otros aspectos como el control de la
produccion, fijacion de precios de venta, planificacion y control en la asignacion de recursos y analisis de
resultados, que ayudaria a gestionar sus actividades de una forma mas efectiva.

El propdsito fundamental del sistema contable es proporcionar informacion sobre una entidad econémica,
necesaria para la planeacion y el control de las actividades empresariales. Sin embargo, el esquema
tradicional en cual se desenvuelve la contabilidad en las empresas camaroneras se enfoca en el uso del
sistema contable para la generacién de informes cuantitativos, especialmente con fines tributarios,
relegando la gestion gerencial a su minina expresion.

Conclusiones y recomendaciones

Durante el desarrollo del trabajo, cuyo objetivo consistié en analizar el uso de la contabilidad de gestién en
las pymes del sector camaronero de la Provincia de El Oro, Ecuador, se pudo conocer que estas PYMES,
no cuentan con un sistema contable que suministre reportes para la gestion diaria de las operaciones,
principalmente por la poca disponibilidad de recursos financieros y la falta de personal especializado en el
area, lo que conlleva a basar sus decisiones en la informacion suministrada en los estados financieros y en
algunos datos obtenidos de los departamentos.

Otro aspecto caracteristico de estas empresas es que no disponen de toda la informacion relevante sobre
los costos incurridos en cada una de las etapas de produccion del camarén, enfocandose solo en las etapas
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de cosecha y cultivo; basicamente, por no tener identificados los procesos principales y de apoyo del
proceso productivo, lo cual es limitante para estudios e investigaciones sobre el tema. Asimismo, los
reportes de uso interno emitidos por estas empresas no suministran informacion suficiente y necesaria, ya
que se elaboran muchas veces en formatos preestablecidos, sin considerar las necesidades particulares de
informacion de los usuarios. Adicionalmente, no disponen de un sistema de gestién ni software
administrativo especializado que proporcione informacién oportuna, real y pertinente.

Al analizar los resultados en cuanto a las fases o etapas llevadas a cabo por el sistema contable, se
analizaron a través de la captura, valoracion y comunicacion de la informacion. Con relacion al primer
proceso, las pymes realizan la captura de datos en forma manual, debido a la carencia de herramientas
tecnoldgicas de reconocimiento y gestion de documentos, principalmente, por falta de recursos financieros,
lo cual limita las inversiones en tecnologia.

Para la valoracion del costo de los productos, las pymes utilizan el método del coste directo, por lo cual, se
toman en cuenta solo los costos variables, mientras que los indirectos fijos son considerados como gastos
del periodo, obteniéndose costos de produccion e inventario menores, al no imputar todos los gastos de la
produccion. De igual forma, se utiliza el sistema de costeo por procesos para la acumulacion de los costos,
ya que su produccién es continua y se realiza por secuencias de fabricacion.

El propdsito fundamental del sistema contable es proporcionar informacién sobre una entidad econdmica.
En este sentido, diferentes reportes, financieros y no financieros, son requeridos en la gestion diaria de la
organizacion. Sin embargo, las pymes, en la mayoria de los casos, se limitan a emitir informes para efectuar
declaraciones de impuestos; las pocas empresas que obtienen informaciéon no financiera, solo la utilizan
para conocer los costos de la empresa, desaprovechando su aplicacion en otros aspectos como
planificacién, control en la asignacién de recursos, analisis de resultados, lo que, bajo determinadas
condiciones, ayudaria a gestionar sus actividades de una forma mas efectiva. algunas de las
recomendaciones para este sector, y especificamente para las pymes del sector camaronero de la provincia
de El Oro, pueden ser:

e Utilizar sistemas de costos adecuados para identificar y controlar los costos de produccion, lo que
permite una mejor toma de decisiones. Ademas, realizar analisis periddicos de rentabilidad por producto
o linea de produccion.

e Establecer presupuestos anuales y mensuales que permitan proyectar ingresos y gastos, facilitando el
control financiero y la planificacion estratégica, generando informes de gestion regulares que resuman
la situacion financiera y operativa de la empresa, ayudando a detectar desviaciones y oportunidades
de mejora.

e Se debe invertir en la capacitacion del personal en técnicas de contabilidad de gestién para asegurar
que todos comprendan la importancia de la informacion financiera en la toma de decisiones.

e Asimismo, implementar software de gestién contable que facilite la recopilacién y analisis de datos,
optimizando el tiempo y mejorando la precision de la informacién.

e Por Ultimo, definir y monitorear indicadores clave de desempeio (KPIs) que permitan medir la eficiencia
y efectividad de las operaciones, como el costo por kilogramo producido o el retorno sobre la inversion.

Estas recomendaciones pueden ayudar a las pymes del sector camaronero a mejorar su gestién financiera
y operativa, contribuyendo a su sostenibilidad y crecimiento en el tiempo.
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