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Resumen 

 
En la presente investigación se analizan las diferencias socioeconómicas y étnicas que influyeron en el 
emprendimiento de las mujeres que gestionaron las pulperías en el Santiago colonial de Chile. Se adoptó un 
enfoque cualitativo, analizando documentos históricos del Archivo Nacional de Santiago, abarcando el período 
de 1559 a 1807. Los hallazgos revelaron diferencias socioeconómicas, como la obtención de licencias y acceso 
al capital, que fueron cruciales para el emprendimiento de las pulperas. Las licencias del Cabildo de Santiago 
legitimaban sus negocios y le daban acceso a una clientela constante. Las mujeres mestizas tenían más facilidad 
para obtener licencias, mientras que las indígenas y afrodescendientes enfrentaban más obstáculos. Se destaca 
la importancia de empoderar a las emprendedoras chilenas contemporáneas a través de sistemas de apoyo 
financiero, políticas de género y étnicas equitativas, y redes de mentoría. Estas lecciones históricas validan 
prácticas actuales para crear un entorno más inclusivo en Chile. 
 
Palabras Claves: Emprendimiento femenino, acceso al capital, desigualdad de género, diferencias 
socioeconómicas, Chile colonial. 
 

Abstract 
 
This study examines the socioeconomic and ethnic differences that shaped the entrepreneurship of women who 
managed pulperias in colonial Santiago of Chile. A qualitative approach was used, analyzing historical documents 
from the National Archive of Santiago, covering the period between 1559 and 1807. The findings revealed that 
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socioeconomic factors, such as obtaining licenses and access to capital, were critical to the success of the 
pulperas. Licenses granted by the Cabildo of Santiago legitimized their businesses and provided access to a 
stable customer base. Mestizo women found it easier to secure licenses, while indigenous and Afro-descendant 
women encountered more challenges. The study highlights the importance of empowering contemporary Chilean 
women entrepreneurs through financial support systems, equitable gender and ethnic policies, and mentorship 
networks. These historical insights underscore the value of current efforts to foster a more inclusive business 
environment in Chile. 
 
Keywords: women's entrepreneurship, access to capital, gender inequality, socioeconomic differences, colonial 
Chile. 

 
Introducción 
  

La idea de emprender un negocio productivo acompaña tanto a hombres como a mujeres desde el siglo 
XVI, cuando el sistema capital se encontraba en su esplendor en Europa y América. El espíritu emprendedor 
ha impulsado desde siempre el desarrollo de la actividad económica en el mundo (Vázquez-Barquero, 2006; 

Cordier & Bade, 2022; Gavidia et al., 2022; Rubiales-Núñez et al., 2024). En la actualidad, la innovación, 
la transformación en la era digital y los cambios de la tecnológica son la base sobre los que se construye 
el éxito de los emprendimientos, startups y negocios consolidados. Estas empresas están aprovechando las 

últimas tendencias tecnológicas para generar ideas, creando soluciones radicalmente nuevas que redefinen 
los mercados (Khuan et al., 2023). 
 

Dentro de los 10 países más emprendedores se encuentra, en primer lugar, Estados Unidos con una gran 
cantidad de startups y empresas emergentes. Silicon Valley es un ejemplo de una región de ese país, que 

ha creado un ecosistema perfecto para el emprendimiento (Freire, 2015). Por otra parte, durante el 2021, 
en la Unión Europea (UE), la tasa de nuevas empresas alcanzó el 10,7%, en contraste con una tasa 
preliminar de cierre del 8,5%. Esto indica que, en la mayoría de los estados miembros de la UE, el número 

de empresas que se fundaron superó al de las que cerraron (CDE Almería, 2022).  
 
América Latina presenta una de las tasas más altas de emprendimiento femenino a nivel global, con 

millones de mujeres liderando iniciativas productivas, muchas de ellas apoyadas por programas de 
microfinanzas que promueven el desarrollo económico sostenible (BBVA, 2023). En Chile, según Global 
Entrepreneurship Monitor 2023-2024, tres de cada diez personas entre 18 y 64 años han iniciado un nuevo 

emprendimiento, lo que coloca al país en el cuarto lugar a nivel mundial en términos de actividad 
emprendedora. Respecto a la distribución por género, se observa una ligera brecha, puesto que la tasa de 
emprendimiento masculino alcanza el 32%, mientras que la femenina se sitúa en el 30% (UDD, 2024). 

 
Sin embargo, existe un contraste preocupante entre el alto número de emprendimientos y la tasa de 
fracaso. Según el Servicio de Cooperación Técnica (Sercotec), en Chile, el 97,5% de los emprendimientos 

cierran antes de alcanzar los 5 años (Jaramillo, 2021). Este fenómeno plantea una serie de cuestiones 
cruciales sobre los desafíos y obstáculos que enfrentan las pymes chilenas para sobrevivir y prosperar en 
un entorno empresarial competitivo. La falta de información adecuada sobre las perspectivas de éxito o 

fracaso al crear y administrar una empresa ha sido identificada como un problema significativo                                 
(De Pablos & Jiménez, 2016).  

 
En este contexto, y comprendiendo que las mujeres lideran el 30% de los emprendimientos según el Global 
Entrepreneurship Monitor 2023-2024, es que enfrentan desafíos significativos, incluidos los asociados a las 

diferencias socioeconómicas y étnicas. Esta investigación nos remonta a la época colonial en Chile, donde 
las mujeres estaban mayoritariamente relegadas a roles domésticos y religiosos, aunque algunas lograron 
destacar como comerciantes informales, artesanas y pulperas (Amorós et al., 2006). 
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El estudio se adentra en el mundo de las pulperas, mujeres que no solo administraban tiendas, sino que 

también desempeñaban un papel crucial en la vida social de la época. Las pulperías eran más que simples 
tiendas; eran centros de encuentro y socialización donde se realizaban diversas actividades que desafiaban 
las normas morales y legales de la época. Las mujeres que gestionaban estos establecimientos 

demostraban un notable espíritu empresarial y una capacidad de adaptación a las circunstancias 
económicas y sociales (Rebolledo, 2001). 
 

En este sentido, consideraremos la pregunta de investigación: ¿De qué manera las diferencias 
socioeconómicas y étnicas afectaron el emprendimiento de las mujeres pulperas en el Santiago de Chile 
colonial? Al respecto, podemos señalar que, a pesar de las restricciones impuestas por la sociedad 

patriarcal, las pulperas lograron encontrar espacios de autonomía y poder económico. Estas mujeres 
desafiaron las normas establecidas y jugaron un papel crucial en la economía y la vida social de la época. 
Analizar y reflexionar en las diferencias socioeconómicas y étnicas que afectaron a las mujeres pulperas en 

el Santiago de Chile colonial, nos proporciona valiosas lecciones y herramientas para empoderar y apoyar 
a las emprendedoras chilenas contemporáneas, fomentando un entorno más inclusivo y equitativo para 

todas. 
 
Bases Teóricas 

 
Mujeres Emprendedoras de Actividades Productivas 
 

Las mujeres en actividades productivas desempeñan un papel clave en la economía mundial y en la 
sociedad en general. Su diversidad, motivación y contribuciones son esenciales para el crecimiento 
económico y la innovación (Gorgievski & Stephan, 2016; Sánchez García et al., 2017). Su participación es 

evidente en una amplia gama de sectores económicos, como la tecnología, los servicios, la industria 
manufacturera, la agricultura, la educación, la sanidad, entre otras. No existen límites para los tipos de 
actividades productivas en las que pueden participar (Aman et al., 2022).  

 
El emprendimiento productivo suele considerarse un medio de empoderar económicamente a las mujeres. 
Históricamente desde el siglo XVI las mujeres en Chile desafiaron las normas sociales de la época al 

convertirse en propietarias de bienes, comerciantes, pulperas, vendedoras callejeras y cosecheras. Estas 
actividades productivas les permitieron asumir el control de sus finanzas personales y contribuir al sustento 

de sus familias (Scheyvens, 2000).  
 
Las razones para emprender pueden variar mucho. Algunas mujeres emprenden por necesidad, mientras 

que otras lo hacen por oportunidad. Algunas buscan la independencia financiera, flexibilidad laboral o la 
realización de una pasión (Xheneti et al., 2019). A lo largo de la historia, las mujeres empresarias han 
demostrado un notable éxito y resiliencia frente a numerosos obstáculos, incluidos aquellos derivados de 

las disparidades socioeconómicas y étnicas.  
 
Diferencias Socioeconómicas 

 
Las diferencias socioeconómicas se refieren a las desigualdades en el acceso a recursos y oportunidades 
basadas en factores económicos y sociales (Espinoza, 2012). Estos factores incluyen, pero no se limitan a, 

el ingreso, la educación, la ocupación, la vivienda y el acceso a servicios básicos (Santos Padrón, 2011). 
Esto porque las diferencias socioeconómicas también pueden ser influenciadas por elementos como la 
etnicidad, el género y la ubicación geográfica (McDowell, 2000). El nivel de ingreso y la acumulación de 

riqueza son indicadores clave de las diferencias socioeconómicas (Guzmán Vásquez, & Trujillo Dávila, 
2008).  
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En el contexto colonial, la posesión de tierras y bienes era un signo de estatus y poder económico, 

determinando el acceso a otras oportunidades de negocio y comercio (Fajardo, 2002). La educación y la 
formación profesional son fundamentales para el desarrollo económico y social (Uriarte, 2001). Sin 
embargo, en el periodo colonial, las oportunidades educativas para las mujeres eran limitadas, lo que 

restringía su participación en ciertos sectores del mercado laboral (Martínez Pizarro, 2003).  
 
Las diferencias en las oportunidades laborales reflejan y refuerzan las desigualdades socioeconómicas 

(Magliano, 2009). Las mujeres de menor estatus socioeconómico a menudo se encontraban relegadas a 
trabajos informales o de menor prestigio, como el comercio en pulperías (Bereche et al., 2023). El acceso 
a recursos financieros, como el capital inicial para iniciar un negocio, era crucial para el emprendimiento 

(García & Adame, 2015). Las mujeres que podían acceder a redes familiares o a formas informales de 
crédito tenían mayores posibilidades de establecer y mantener sus negocios (Carosio, 2004). 
 

El emprendimiento en el periodo colonial estaba profundamente influenciado por las diferencias 
socioeconómicas (Sanclemente Téllez, 2010). Las mujeres pulperas, en particular, enfrentaron numerosos 

desafíos debido a estas desigualdades, debido a que las mujeres de estratos socioeconómicos más bajos 
tenían dificultades para acceder al capital necesario para iniciar y mantener sus negocios (Andrae, 2024).  
 

Por tanto, el análisis de las diferencias socioeconómicas y su impacto en el emprendimiento femenino 
durante el periodo colonial en Santiago de Chile revela la complejidad de los factores que influenciaron las 
oportunidades y desafíos enfrentados por las mujeres pulperas. Comprender estas dinámicas históricas, 

proporciona una base sólida para identificar las barreras actuales y desarrollar estrategias para apoyar a 
las emprendedoras contemporáneas, promoviendo un entorno más inclusivo y equitativo. 
 

Durante el período colonial en Santiago de Chile, las mujeres pulperas jugaron un rol crucial en la economía 
y la vida social (Merino, 2022). Dos de las principales diferencias socioeconómicas que afectaron el 
emprendimiento de estas mujeres fueron las licencias y regulación, y el acceso al capital. Estas diferencias 

no solo determinaron quiénes podían participar en el comercio de las pulperías, sino también cómo podían 
sostener y expandir sus negocios. 
 

Licencias y Regulación 
 
Las pulperías representaban los principales centros de comercio durante la época colonial, donde se 

distribuían diversos implementos esenciales para la subsistencia y manutención de los residentes urbanos. 
Se vendía “vino, sal, jabón, queso, pan y miel y otros géneros comestibles” (Pereira, 1977, p. 35). Uno de 

los productos más vendidos era el vino, el cual constituía un componente esencial en la dieta de la población 
colonia. “El vino desempeñó un papel importante en la Colonia, transformándose en la bebida nacional por 
antonomasia” (Pereira, 1977, p. 27).  

 
Para las autoridades del cabildo, la excesiva ingesta de vino representó un problema persistente a lo largo 
de la época colonial (Contreras Cruces, 2016). Esta preocupación se refleja en las numerosas disposiciones 

y normativas implementadas para regular su consumo y controlar su venta, evidenciando los esfuerzos por 
mitigar los efectos negativos asociados al consumo excesivo de esta bebida en la población                       
(Rodríguez Molas, 1961).  

 
En el Chile colonial, las mujeres podían desempeñarse como pulperas, ya que no existían normativas 
específicas que restringieran la participación femenina en este tipo de actividad comercial (Puig Lanas, 

2005). No obstante, dado que las pulperías constituían el principal centro de abastecimiento, existían 
regulaciones rigurosas respecto a su composición y organización: 
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las pulperías, que precisamente fuesen necesarias para el abasto, conforme a la capacidad de 

cada pueblo, todas las demás nos pagasen por vía de composición en cada un año, desde 
treinta hasta cuarenta pesos, y para más claridad de lo sobre dicho, y su fácil ejecución que 
se señalen las pulperías de ordenanza, que fuesen para el abasto, o las nombrasen los 

cabildos, por no innovar en lo que hubiese costumbre, y que en estas no se alterase el modo 
y forma, que se había guardado de visitarlas ... y que las pulperías de ordenanza no fuesen 
preferidas en sitio, ni privilegio a las que pagasen composición; antes estas en todo lo justo y 

posible fuesen favorecidas y preferidas y que si por gozar de esta utilidad, quisiesen pagar 
todas como fuese voluntariamente, se admitieses á composición... (Consejo de Indias, 1841) 
 

La implementación de esta normativa permite distinguir entre dos tipos de pulperías. En primer lugar, se 
identifican aquellas establecidas por ordenanzas, las cuales se crearon para satisfacer la necesidad de 
contar con un lugar de abastecimiento para la ciudad, bajo una lógica de uso común. En segundo lugar, se 

encontraban las pulperías establecidas por composición, que eran negocios operados por particulares que 
pagaban un monto fijo anual a las cuentas reales.  

 
Estos establecimientos estaban sujetos a inspecciones periódicas para asegurar su reglamentación y control 
adecuados (Sempat, 1973). Otra regulación, de naturaleza estrictamente comercial, tiene como objetivo 

evitar que una sola persona monopolizara los principales rubros de abastecimiento en la ciudad, tales como 
los expendios de pan, velas y las pulperías de abastecimiento múltiple; “Ordenamos que el que tuviere 
trato de amasijo, o hiciere velas, no pueda ser pulpero; y el que usare de ambos tratos pague ... y aplicamos 

estas penas (p.108) pecuniarias, el tercio a nuestra cámara, otro a obras públicas, y otro al juez y 
denunciador, por mitad.”‡. 
 

Este análisis destaca que las mujeres tenían absoluta libertad legal para hacerse cargo de las pulperías, 
sujetas a la regulación y autorización del cabildo, podían ser administradoras sin restricciones legales. En 
tal sentido, las licencias eran esenciales para garantizar que las pulperas cumplieran con las regulaciones 

establecidas por el cabildo y operaran dentro de los límites legales (Montecino, 2008). Al pagar las fianzas 
y aranceles necesarios, las pulperas obtenían el derecho de vender sus productos en lugares estratégicos, 
lo que aumentaba significativamente su visibilidad y, por ende, su clientela (Cauti, 1987). 

 
Y, además de proporcionar legitimidad y acceso a clientes, el sistema de licencias permitía al cabildo ejercer 

control sobre la calidad y precio de los productos vendidos, asegurando un abastecimiento adecuado y 
justo para la población (Delgado Ribas, 2007). Esta regulación también facilitaba la recaudación de 
impuestos y aranceles, contribuyendo a las arcas municipales. El otorgamiento de licencias no solo 

beneficiaba a las pulperas y sus clientes, sino que también fortalecía la economía local al fomentar un 
entorno comercial regulado y próspero (Sierra, 2022). 
 

Acceso al Capital 
 
Durante el periodo colonial en Chile, el acceso al capital para las pulperas era un desafío significativo 

(Lacoste, 2007). Muchas pulperas accedían al capital inicial a través de redes familiares, incluyendo 
herencias y apoyo financiero de parientes (Barrancos, 2012). Las mujeres que provenían de familias con 
recursos podían recibir tierras, bienes o dinero como parte de su herencia, lo que les permitía establecer 

sus propios negocios (Arias, 2009). Esta práctica era común entre las mujeres mestizas, mulatas y zambas, 
quienes, a pesar de su posición social, lograban reunir los recursos necesarios para abrir una pulpería 
(Molinari & Martínez, 2015).  

 

 
‡ Libro 4°, XVIII, Ley XIV, p. 135. 
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El acceso al crédito era otra vía importante para obtener capital (Contreras, 2019). Las pulperas podían 

solicitar préstamos de familiares, amigos o incluso de otros comerciantes. Estos préstamos a menudo se 
basaban en relaciones de confianza y redes sociales establecidas (Montecino, 2008). Sin embargo, la 
formalización del crédito en instituciones financieras era limitada, por lo que las pulperas dependían en 

gran medida de acuerdos informales (Lacoste, 2005).  
 
En tanto que algunas mujeres lograban ahorrar dinero a través de trabajos anteriores o mediante la gestión 

eficiente de los recursos del hogar (González, 2018). Estos ahorros personales eran una fuente crucial de 
capital inicial para establecer una pulpería. Además, las ganancias generadas por negocios previos o 
actividades económicas informales también se traducían en nuevas pulperías (Gamboa, 2015). 

 
Diferencias Étnicas  
 

Durante el período colonial, la sociedad chilena estaba profundamente marcada por una jerarquía étnica 
que afectaba significativamente la vida cotidiana y las oportunidades de sus habitantes (Sagredo, 2013). 

Esta jerarquía se manifestaba en múltiples esferas, incluyendo el ámbito económico, donde las diferencias 
étnicas influenciaban quién tenía acceso a recursos, redes y mercados. La estratificación racial impactaba 
el acceso a recursos, redes comerciales y mercados, creando un entorno desigual en el que las 

oportunidades de emprendimiento estaban fuertemente condicionadas por la raza y el origen étnico. En tal 
sentido, en el Santiago de Chile colonial, la diversidad étnica de las mujeres pulperas evidenciaba la 
complejidad social de la época. 

 
Diversidad Étnica y Participación Comercial 
 

La diversidad étnica de las mujeres pulperas en Santiago de Chile colonial reflejaba la complejidad y la 
heterogeneidad de la sociedad colonial (Merino, 2022). Cada grupo étnico enfrentaba diferentes desafíos 
y aprovechaba distintas oportunidades en el comercio pulpero (Saguier-er, s/f).  

 
Las mujeres mestizas, debido a su origen mixto, tenían una mayor facilidad para obtener licencias y 
establecer sus pulperías en lugares estratégicos (Sierra, 2022). Su capacidad para conectarse con diversas 

comunidades les proporcionaba una ventaja comercial significativa. Por su parte, las mujeres indígenas, 
aunque en menor número, utilizaban sus conocimientos y redes comunitarias para participar en el comercio, 
a menudo vendiendo productos agrícolas y artesanales que eran valiosos en la economía urbana (Godelier, 

1976). Y, las afrodescendientes eran las que enfrentaban mayores obstáculos, pero su presencia en las 
ciudades les permitió aprovechar el acceso a una clientela diversa y establecer sus negocios en entornos 

más competitivos (Buvinić et al., 2004). 
 

Mayor Vigilancia y Regulación  

 
Las mujeres de etnias consideradas inferiores, como las zambas, mulatas y morenas, estaban sujetas a 
una vigilancia y regulación más estrictas por parte del cabildo (Romero, 1979; Jaén et al., 2023). Por 

ejemplo, el control sobre la venta de vino a castas inferiores (indios, negros y mulatos) reflejaba un esfuerzo 
constante por regular y limitar las actividades comerciales de estas mujeres (Ludlow, 2005). 
 

Materiales y Métodos 
 
Se utiliza un enfoque cualitativo, complementado con aspectos comparativos, siguiendo las 

recomendaciones de Klappenbach (2014). Este enfoque permite analizar documentos históricos de manera 
detallada y contextualizada. La pregunta de investigación que guía este estudio es: ¿De qué manera las 
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diferencias socioeconómicas y étnicas afectaron el emprendimiento de las mujeres pulperas en el Santiago 

de Chile colonial? 
 
Se realiza una revisión exhaustiva de los antecedentes históricos y el estado del arte sobre el objeto de 

estudio. Se consultaron tanto fuentes primarias como secundarias para establecer un marco teórico 
robusto. Los documentos clave incluyen: Pereira Salas, Eugenio, Apuntes para la Historia de la Cocina 
chilena, Ed. Universitaria, Santiago, 1977, p. 35 y p. 27. Recopilación de Leyes de los Reinos de las Indias. 

Mandadas imprimir y publicar por su Majestad Católica el Rey Carlos II. Boix Editores, Madrid, 1841, Libro 
4°, Título VIII, Ley XII, pp. 110-110 (Consejo de Indias, 1841) y Libro 4°, XVIII, Ley XIV, p. 135. Tomo 
XXX: Actas del Cabildo de Santiago, Vol. X, p. 294. (Cabildo de Santiago, s.f.b). Libro Contador Antonio 

Azocar, Vol. 999, Foja 20. (Contaduría Mayor, s.f.b). Fondo Contaduría, Op. Cit. Libros Comunes de Real 
Hacienda, Vol. 866, Foja 6r. (Contaduría Mayor, s.f.a). Tomo XXIV: Actas del Cabildo de Santiago, Vol. VII, 
pp. 209-210. (Cabildo de Santiago, s.f.a). Estos documentos se obtuvieron del Archivo Nacional de Santiago 

(Chile), utilizando los fondos de Escribanos de Santiago, Contaduría Mayor y Capitanía General y el periodo 
estudiado comprende desde 1589 a 1807.  

 
La recolección de datos se realiza mediante la revisión y análisis detallado de los documentos seleccionados 
desde los fondos ya mencionados. Este proceso incluye la transcripción, codificación y categorización de la 

información relevante para el estudio. Se utiliza la crítica de fuentes para evaluar la autenticidad, relevancia 
y fiabilidad de los documentos, asegurando una interpretación precisa y objetiva.  
 

El análisis e interpretación de los datos se desarrolla de manera cualitativa, enfocándose en cómo las 
diferencias socioeconómicas y étnicas afectaron el emprendimiento de las mujeres pulperas en el Santiago 
de Chile colonial. Este proceso incluye el análisis de las diferencias socioeconómicas y étnicas que afectaron 

el emprendimiento de las mujeres pulperas en el Santiago de Chile colonial reflejadas en los documentos. 
Se analizan aspectos como la obtención de licencias, el acceso al capital y la participación comercial de 
mujeres de diversas etnias, destacando las diferencias en la regulación y vigilancia a las que eran 

sometidas. 
 
Resultados 

 
Diferencias Socioeconómicas 

 
Licencias y Regulación 
 

Las pulperas necesitaban obtener licencias para operar legalmente sus negocios. El Cabildo de Santiago 
otorgaba estas licencias, que requerían el pago de fianzas y aranceles. Este sistema de licencias no solo 
legitimaba las actividades comerciales de las pulperas, sino que también le daba acceso a un flujo constante 

de clientes, ya que podían establecer sus tiendas en plazas públicas y calles concurridas (Martínez-Barraza, 
2020). 

 

Leonor de Acuña y el acceso a licencias 
 
A Leonor de Acuña, se le otorga licencia para establecer pulpería el día 23 de diciembre de 1630, según se 

lee en el acta; “En este cabildo se dio licencia a doña Leonor de Acuña para que en su casa ponga una 
pulpería, dando fianzas como los demás, conque venda en ella español o española, y en otra manera no 
se le da la dicha licencia, y conque cumpla lo que está mandado” (Cabildo de Santiago, s.f.b). 
 
Este extracto presenta varios aspectos relevantes. En primer lugar, se especifica que la pulpería será 
instalada en su domicilio (Ortiz, 1956). Esto sugiere que las mujeres podían operar sus negocios desde sus 

hogares, lo que les permitía equilibrar sus responsabilidades domésticas con sus actividades comerciales 
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(Montecino, 2008). En segundo lugar, se enfatiza reiteradamente que la persona encargada de atender la 

pulpería debe cumplir con el requisito de ser español, lo cual refleja las restricciones étnicas y sociales de 
la época (Acosta, 1989). 
 

La obtención de licencias por parte del cabildo no solo validaba las actividades comerciales de las pulperas, 
sino que también les proporcionaba ciertos beneficios estratégicos (Cauti, 1987). Al operar en plazas 
públicas y calles concurridas, las pulperas podían acceder a un mayor flujo de clientes, lo que aumentaba 

sus posibilidades de éxito comercial. Además, la regulación formal a través de licencias y el pago de fianzas 
y aranceles proporcionaba una estructura que, aunque restrictiva, ofrecía un marco dentro del cual las 
mujeres podían emprender y mantener sus negocios (Montecino, 2008). 

 
Acceso al Capital 
 

Doña Joana de Narváez 
 

En veinte y seis de febrero de mil y seiscientos y treinta y ocho años le hago cargo al tesorero 
Jerónimo Hurtado de Mendoza de veinte y siete pesos de a ocho Reales que recibió de doña 
Joana de Narváez por mano de Francisco Pérez alguacil con que a favor de pagar hasta siete 

de noviembre de mil y seis cientos y treinta y siete que tuvo la pulpería por la persona que en 
él tienen y para adelante por la ciudad y se metieron en la real casa. (Contaduría Mayor, s.f.b) 

 

Este pago significativo demuestra que Joana de Narváez tenía acceso a los fondos necesarios para cumplir 
con las obligaciones financieras relacionadas con la gestión de su pulpería, lo cual era crucial para mantener 
su negocio en funcionamiento (Cervera, 1907). En la época colonial, las pulperas necesitaban obtener 

licencias y pagar ciertos aranceles o impuestos, y la capacidad de Joana para realizar este pago indica que 
disponía del capital requerido. 
 

Además, el uso de un intermediario, en este caso, un alguacil, sugiere que Joana contaba con una red de 
apoyo y confianza que facilitaba sus transacciones financieras (Barraza, 2020). Las relaciones sociales eran 
fundamentales en la gestión de negocios, ya que permitían a las mujeres superar las barreras económicas 

y administrativas de la época (Lacoste, 2006). La capacidad de Joana para pagar una suma considerable 
también refleja su habilidad para gestionar sus ingresos y recursos financieros de manera efectiva. Esta 
capacidad de cumplir con pagos importantes muestra una solidez financiera que era esencial para mantener 

su negocio operando bajo las regulaciones del cabildo (Lacoste, 2005). 
 

El registro formal de estos pagos en las cuentas del tesoro real indica un nivel de formalización y 
cumplimiento con las normativas fiscales y comerciales de la época (Cauti, 1987). Cumplir con estas 
normativas era necesario para operar legalmente y evitar sanciones, lo que a su vez requería acceso a 

capital para hacer los pagos necesarios (Contreras, 2019). 
 
Diferencias Étnicas 

 
Diversidad Étnica y Participación Comercial 
 

En las cuentas canceladas de las Reales Cajas, se agrega su característica étnica, indicando que es morena: 
 
En diez de noviembre de mil y seiscientos y treinta y tres años se hace cargo al tesorero don 

Gerónimo Hurtado de Mendoza de diez y siete y cuatro reales de a ocho el peso que recibió 
de María del Campo morena por lo contado de lo que ha de vender en su pulpería por tiempo 
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del año desde hoy día de la fecha y por fiador (alguacil) don Fernando Bravo... (Contaduría 

Mayor, s.f.a). 
 
La documentación detallada de las transacciones comerciales, incluyendo la información étnica de los 

comerciantes, sugiere un sistema administrativo complejo y jerárquico que categorizaba y controlaba a la 
población en función de su raza. En conclusión, la entrada en las cuentas canceladas de las Reales Cajas 
que describe la transacción de María del Campo resalta la forma en que la característica étnica de los 

comerciantes se documentaba y probablemente se utilizaba para ejercer un control adicional sobre sus 
actividades comerciales, reflejando tanto la burocracia administrativa de la época como las actitudes 
sociales y prejuicios raciales que influían en la regulación y supervisión de los negocios en el Chile colonial. 

 
Mayor Vigilancia y Regulación  
 

En los primeros días de enero de 1611, el cabildo ordenó el cierre de todas las pulperías debido a los daños 
y desórdenes ocasionados por la venta de vino a las castas (indios, negros y mulatos). Esta nueva normativa 

enfatiza la existencia de pulperías administradas tanto por hombres como por mujeres, indicando que “cual 
se acordó alzar y quitar todas las pulperías que de presente hay en esta ciudad y que ningún pulpero ni 
pulpera venda vino en junto ni por menudo, ni otra ninguna cosa, ni tengan más pulperías sin licencia de 

este Cabildo desde hoy en adelante” (Cabildo de Santiago, s.f.a).   
 
La ordenanza emitida por el cabildo en enero de 1611, que ordena el cierre de todas las pulperías debido 

a los desórdenes ocasionados por la venta de vino a las castas, puede vincularse con la teoría de que las 
mujeres de etnias consideradas inferiores, como las zambas, mulatas y morenas, estaban sujetas a una 
vigilancia y regulación más estrictas por parte del Cabildo (Romero, 1979). Esta normativa refleja un 

esfuerzo claro por controlar la venta de alcohol a las castas inferiores, coherente con la teoría de que las 
mujeres de estas etnias enfrentaban una mayor vigilancia. El cabildo regulaba la venta de vino y exigía 
licencias para operar pulperías, ejerciendo un control riguroso sobre las actividades comerciales, 

especialmente las realizadas por mujeres de etnias consideradas inferiores (Alemparte, 1940). La venta de 
vino a indios, negros y mulatos era vista como una amenaza al orden público, lo que justificaba las medidas 
restrictivas impuestas (Rebolledo, 2001). 

 
Discusión 

 
El análisis de las diferencias socioeconómicas y étnicas en el emprendimiento de las mujeres pulperas en 
el Santiago de Chile colonial revela la complejidad de los factores que influenciaron sus oportunidades y 

desafíos. Los resultados obtenidos sobre las licencias y la regulación, así como el acceso al capital, 
confirman y amplían las teorías existentes sobre el impacto de estas variables en el emprendimiento 
femenino. 

 
Licencias y Regulación 
 

Los resultados de los casos expuestos muestran que el Cabildo de Santiago otorgaba licencias a las 
pulperas, requiriendo el pago de fianzas y aranceles. Este sistema no solo legitimaba las actividades de las 
pulperas, sino que también les proporcionaba acceso a lugares estratégicos en plazas públicas y calles 

concurridas, aumentando así su visibilidad y clientela (Martínez-Barraza, 2020).  
 
Este hallazgo es consistente con la teoría de que las regulaciones formales ofrecían un marco dentro del 

cual las mujeres podían emprender y mantener sus negocios, aunque también imponían restricciones y 
costos adicionales (Cauti, 1987). Sosteniendo que las licencias y la regulación eran fundamentales para 
legitimar y regular las actividades comerciales en la época colonial (Montecino, 2008). 
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El caso de Leonor de Acuña ejemplifica cómo las mujeres podían operar sus negocios desde sus hogares, 

lo que les permitía equilibrar sus responsabilidades domésticas con sus actividades comerciales                        
(Ortiz, 1956). Además, la insistencia en que las personas encargadas de las pulperías fueran españolas 
refleja las restricciones étnicas y sociales de la época (Acosta, 1989). Estos resultados corroboran la teoría 

de que las regulaciones eran un medio para controlar quién podía participar en el comercio y en qué 
condiciones, favoreciendo a ciertos grupos étnicos sobre otros (Camino, & Aguilar, 2017; Sierra, 2022). 
 

Acceso al Capital 
 
Los resultados muestran que las mujeres como Joana de Narváez lograron acceder a los fondos necesarios 

para cumplir con las obligaciones financieras relacionadas con la gestión de sus pulperías, demostrando 
una capacidad para manejar ingresos y recursos financieros de manera efectiva (Cervera, 1907). 
 

El uso de intermediarios, como los alguaciles, sugiere que las pulperas contaban con redes de apoyo y 
confianza que facilitaban sus transacciones financieras (Barraza, 2020). Estas redes sociales eran cruciales 

para superar las barreras económicas y administrativas, como señala la teoría (Lacoste, 2006); y superando 
el desafío significativo para las pulperas de adquirir capital, como lo indica Lacoste (2007).  
 

Por otra parte, el registro formal de los pagos en las cuentas del tesoro real refleja un nivel de formalización 
y cumplimiento con las normativas fiscales y comerciales de la época (Cauti, 1987, Basit et al., 2020). Estos 
resultados apoyan la teoría de que el acceso al capital y la capacidad de cumplir con las normativas eran 

esenciales para operar legalmente y evitar sanciones, lo que requería una gestión eficiente de los recursos 
financieros (Contreras, 2019). 

 

Diversidad Étnica y Participación Comercial 
 
Los resultados confirman que las mujeres mestizas tenían una mayor facilidad para obtener licencias y 

establecer sus pulperías en lugares estratégicos debido a su origen mixto, lo que les proporcionaba una 
ventaja comercial significativa (Sierra, 2022). Este resultado concuerda con Sagredo (2013) cuando señala 
que la diversidad étnica influía significativamente en las oportunidades de emprendimiento. Las mujeres 

indígenas y afrodescendientes, aunque enfrentaban mayores obstáculos, también participaban en el 
comercio, utilizando sus conocimientos y redes comunitarias para vender productos agrícolas y artesanales 
(Godelier, 1976; Buvinić et al., 2004). 

 
La documentación revisada detalla las transacciones comerciales, incluyendo la información étnica de los 

comerciantes, y sugiere un sistema administrativo complejo y jerárquico que categorizaba y controlaba a 
la población en función de su linaje. Esto apoya la teoría de que las diferencias étnicas influenciaban quién 
tenía acceso a recursos, redes y mercados, creando un entorno desigual en el que las oportunidades de 

emprendimiento estaban fuertemente condicionadas por la raza y el origen étnico (Merino, 2022). 
 

Mayor Vigilancia y Regulación 

 
La mayor vigilancia y regulación a la que estaban sujetas las mujeres de etnias consideradas inferiores, 
como las zambas, mulatas y morenas, es consistente con la teoría de que estas mujeres enfrentaban una 

vigilancia más estricta por parte del cabildo (Romero, 1979; Quagrainie et al., 2021). La ordenanza de 
1611, que ordenó el cierre de todas las pulperías debido a los desórdenes ocasionados por la venta de vino 
a las castas inferiores, refleja un esfuerzo claro por regular y limitar las actividades comerciales de estas 

mujeres (Ludlow, 2005). Esto confirma que las regulaciones eran utilizadas como un mecanismo de control 
social y económico, limitando las oportunidades de las mujeres de etnias inferiores para participar en el 
comercio (Alemparte, 1940). 
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Conclusiones 

 
Las diferencias socioeconómicas y étnicas jugaron un papel crucial en la configuración del emprendimiento 
de las mujeres pulperas en el Santiago de Chile colonial. El acceso a licencias y la regulación impuesta por 

el cabildo fueron factores determinantes. Las pulperas necesitaban licencias para operar legalmente, lo que 
implicaba el pago de fianzas y aranceles. Este sistema no solo legitimaba sus actividades comerciales, sino 
que también le proporcionaba acceso a una clientela constante al permitirles establecer sus negocios en 

ubicaciones estratégicas como plazas públicas y calles concurridas. Sin embargo, las regulaciones también 
imponían restricciones significativas, especialmente para las mujeres de etnias consideradas inferiores, 
quienes enfrentaban una vigilancia y control más estrictos. 

 
De igual manera, en lo que se refiere al acceso al capital, las pulperas a menudo dependían de redes 
familiares y sociales para obtener los fondos necesarios para iniciar y mantener sus negocios. Las mujeres 

mestizas, mulatas y zambas, a pesar de su posición social, lograban reunir los recursos necesarios a través 
de herencias, préstamos informales y ahorros personales. La capacidad de gestionar eficientemente estos 

recursos y cumplir con las obligaciones financieras era crucial para mantener sus negocios operando bajo 
las regulaciones del cabildo. 
 

Por último, se tiene las diferencias étnicas, las que influyeron significativamente en las oportunidades y 
desafíos que enfrentaban las pulperas. Las mujeres mestizas, debido a su origen mixto, tenían una mayor 
facilidad para obtener licencias y establecer sus pulperías en lugares estratégicos. Las mujeres indígenas 

utilizaban sus conocimientos y redes comunitarias para participar en el comercio, mientras que las 
afrodescendientes enfrentaban mayores obstáculos, pero su presencia en las ciudades les permitió 
aprovechar el acceso a una clientela diversa. 

 
Ahora bien, el análisis realizado, nos proporciona valiosas lecciones y ejemplos, junto con herramientas 
para empoderar y apoyar a las emprendedoras chilenas contemporáneas. Primero, se destaca la 

importancia de crear sistemas de apoyo financiero accesibles, como microcréditos y fondos de inversión 
específicos para mujeres, que puedan ayudar a superar las barreras de acceso al capital. Segundo, subraya 
la necesidad de implementar políticas públicas que promuevan la igualdad de género y la inclusión étnica 

y social, garantizando que todas las emprendedoras tengan las mismas oportunidades para obtener 
licencias y operar en entornos competitivos. Tercero, resalta la relevancia de construir redes de mentoría 

y capacitación que fortalezcan las habilidades empresariales de las mujeres, ayudándolas a transitar por 
los desafíos del mercado. 
 

Estas lecciones históricas validan políticas y prácticas de la actualidad, que fomentan un entorno más 
inclusivo y equitativo para todas las emprendedoras en Chile. Al aprender del pasado y aplicar estos 
conocimientos en el presente, podemos ayudar a construir una economía más diversa y dinámica, donde 

todas las mujeres tengan la oportunidad de alcanzar su máximo potencial empresarial. 
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